Tiéu chuan Mai truong, Xa héi va Quan tri (ESG)
va tdm quan trong doi véi doanh nghiép

1. ESG la gi

ESG (Environmental, Social, and Governance) Ia mét khung tiéu chuan dung dé dénh gié cac yéu té lién
quan dén moéi trudng (Environment), xd hoi (Social), va Quan tri (Governance) trong cac hoat dong cta
doanh nghiép. Pay la khung tiéu chuadn nhdm ddnh gia tac dong cla doanh nghiép déi véi cong dong
va mdi trudng, cling nhu céach thiic t6 chic, quan ly va van hanh cta doanh nghiép.

Tiéu chuan vé méi truéng (E)

Tiéu chuén nay lién quan dén céach thiic doanh nghiép xu ly cdc van dé maéi trudng, bao gém céc chinh
sach va hoat déng ctia doanh nghiép nham giam thiéu tdc dong tiéu cuc d&én ngudn tai nguyén thién
nhién. Céc khia canh cu thé bao gém cac hoat déng clia doanh nghiép trong viéc giam phat thai khi nha
kinh, tiét kiém nang lugng, han ché& s dung tai nguyén thién nhién, quan ly chét thai va tai ché, bao vé
moi trudng, da dang sinh hoc va cac hé sinh thai.

Tiéu chuan xa hdi (S)
Céc tiéu chuan x& hoi tap trung vao viéc dénh gid tdc déng clia cac hoat déng ciia doanh nghiép déi véi
cbng déng. Céc khia canh bao ham trong céc tiéu chudn nay bao géom diéu kién va maéi trudng lam viéc
cua ngudi lao dong, quyén Igi ctia ngugi lao déng trong doanh nghiép, tinh da dang cua luc lugng lao
doéng, d&i xt cdbng bang va khéng phan biét ddi
XU trong méi quan hé gilia chu doanh nghiép
va ngudi lao d6ng, cac hoat déng hd trg cong
déng ma doanh nghiép thuc hién.

Tiéu chuan vé quan tri (G)

Céc tiéu chudn vé quan tri tap trung vao viéc
dénh gia cach thidc doanh nghiép t6 chuic, quan
ly va van hanh. Cac khia canh cd ban cua cac
tiéu chuédn nay bao gém hinh thdc quan ly minh
bach va trach nhiém, chinh sach rd rang va cu
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quyét dinh cong bang, bao vé quyén Igi cua nha dau tu, quan ly rui ro, bao méat théng tin va quan trj tai
chinh.

Ap dung céc tiéu chudn ESG mang lai nhiéu Igi ich cho doanh nghiép. Cac doanh nghiép dép ting dudc
cdc tiéu chi ESG thuang cé uy tin cao, c6 gid tri cao va ti€p can dudc véi cac ngudn vén dau tu bén viing.
ESG dudc coi la mét phan quan trong trong chién Iugc phat trién bén viing ctia doanh nghiép. Bang cich
tich hgp ESG vao hoat déng kinh doanh, doanh nghiép khéng chi t6i uu héa Igi nhudn ma con déng gép
vao su phat trién bén viing cta x& hoi va méi trudng.

2. Doanh nghiép can lam gi dé dap ung ESG

Pé dép ling cac tiéu chi ESG, doanh nghiép can trién khai cdc bién phap cu thé thudc ba linh vuc: Moi
trudng, x& hoi va quan tri. Hoat déng cu thé trong tiing linh vuc c6 thé bao gom:

Céc hoat déng vé Méi truéng

Doanh nghiép can dp dung céc giai phdp nham giam phat thai khi nha kinh trong cac hoat dong thubc
chudi cung ctia minh, bao gém viéc st dung nang lugng sach, thay déi cong nghé, cai ti€n quy trinh san
xudt. Doanh nghiép cling can dp dung cdc chinh sach xu ly chét thai, han ché& st dung nhua va céc chat
doc hai, t6i uu hda viéc s dung tai nguyén nhu dién, nudc va nguyén liéu dau vao. Cac hoat dong trong
chudi cung cua doanh nghiép can dam bao khéng 1am tén hai téi méi trudng va cac hé sinh thai. Doanh
nghiép cling can quan tdm dau tu vao céc giai phdp cdng nghé sach, sit dung nang lugng tai tao, giam
thiéu 6 nhiém.

Céc hoat déng vé Xa hdoi

Doanh nghiép can dap Ung céc tiéu chi xd hoi bao gébm quyén Igi clia ngudi lao dong, tang cudng méi
quan hé véi cdng dbng va thuc hién céc chinh sdch dam bao su da dang va hoa nhap. Cu thé, doanh
nghiép can thuc hién cac bién phap nhdm dam bao moi trudng lam viéc ctia ngudi lao déng dudc an
toan, lanh manh va khéng phan biét. Doanh nghiép ciling can tié€n hanh cédc hoat dong dao tao ndm phat
trién nang Iuc va nghé nghiép cho nhan vién ctia minh. Duy tri m&i quan hé tich cuc véi cong ddng, tham
gia cac hoat déng tii thién va bao vé quyén Igi cdng dong cd vai trd quan trong trong viéc thé hién trach
nhiém xa hoi ctia doanh nghiép. Ngoai ra, doanh nghiép can quan tdm tdi stic khée clia cdng déng, cung
cap céc san phadm va dich vu an toan cho cdng déng. Méi trudng lam viéc ctia doanh nghiép can dam
bao su da dang va binh ddng, khéng phan biét déi x(r theo gidi tinh, tén gido hoac tudi tac.

Céc hoat dong vé Quan tri

C4c tiéu chi vé quan tri bao gbm cdac khia canh minh bach va dao dtc trong quan tri, cai tién cau tric
quan tri va quan ly rai ro. Cu thé, doanh nghiép cdn dam bao su minh bach vé tai chinh, dadm bao tuan
thll véi cdc chudn muc bdo cdo tai chinh, ap dung céc
chinh sach chéng tham nhling va cac hanh vi phi dao
ddc trong quan ly doanh nghiép. Doanh nghiép can
thiét 1ap hoi dong quan tri da dang va doc lap, c6 su
tham gia clia cdc chuyén gia bén ngoai doanh nghiép
dé bao dam su minh bach va trung 1ap. Ngoai ra,
doanh nghiép can thiét Iap va van hanh quy trinh gidm
sat va kiém soét ndi bd, dam bao su tudn thu chat ché
véi cac quy dinh clda phép luét, bao vé quyén Igi cla
cb doéng va déi tac. Ap dung céc tiéu chi vé Quan tri
cling doi hoi doanh nghiép xay dung hé théng quan ly
rdi ro dé déi phd véi céc thach thdc nhu bién déi khi
hau, khung hoang kinh t&, hay khing hoang xa hoi.
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3. Céc budc cu thé dé trién khai ESG

Pé trién khai ESG, doanh nghiép can thuc hién céc budc cd ban sau:

Panh gia hién trang doanh nghiép

Doanh nghiép can thuc hién mot cuéc khao sat danh gid hién trang vé cac hoat ddng mai trudng, xa hoi
va quan tri trong doanh nghiép cua minh, tu dé

Xay dung chién lugc ESG

Chién lugc nay bao gém viéc 1ap k& hoach va chién lugc dai han vé ESG, xac dinh cac muc tiéu cu thé
va chi tiéu can dat dudc. Tiép dén doanh nghiép can

Tich hdp ESG vao van hoéa cong ty

Pua céc gid tri ESG vao van hda va chién lugc doanh nghiép, dam bao su tham gia cla tat ca cac bd
phén trong céng ty. Qua tri 4p dung ESG trong ndi bd ctia doanh nghiép can dudc

Po lusng va bao cao két qua

Doanh nghiép can theo dai, do ludng va bao cdo cac két qua ESG thudng xuyén, minh bach céng khai
cho cac bén lién quan. Qua trinh nay doi hoi

Cai tién lién tuc
Doanh nghiép can lién tuc cai tién va t6i uu hda cac hoat
déng ESG dua trén phan hoi va két qua thuc té.

Viéc trién khai ESG khéng chi gitp doanh nghiép tao ra
gid tri bén viing ma con nang cao uy tin, thu hat nha dau
tu, ddi tac, va khach hang. Thuc hién t6t cac tiéu chi ESG
con gép phan cai thién méi trudng séng, ndng cao phuc
Igi x& héi va ddm bao mot nén tang quan tri viing manh.
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4. Lgiich cua doanh nghiép khi thuc hién ESG

Viéc thuc hién ESG (Environmental, Social, and Governance) mang lai nhiéu Igi ich cho doanh nghiép, ca
vé dai han va ngén han. C4c Igi ich nay bao gom:

Cai thién danh tiéng va uy tin

Doanh nghiép thuc hién ESG thudng dudc cong nhén la cé trach nhiém xa hoi va méi trudng, tu d6 nang
cao hinh anh va uy tin véi d6i tac va trong x& hoi. Diéu nay gilp doanh nghiép xay dung long tin véi khach
hang. Ngoai ra, doanh nghiép ap dung ESG c6 cd hdi thu hit cdc nha dau tu va céc té chlic tai chinh, dac
biét 1a trong b8i canh xu huéng dau tu bén viing dang phat trién manh mé.

Tang truéng bén viing

Céc hoat déng ESG gilip doanh nghiép duy tri va phat trién moét cach bén viing trong méi trudng kinh
doanh luén thay déi. Giam thiéu tac dong tiéu cuc dén méi trudng, cai thién diéu kién lam viéc va dam
bao quan tri minh bach c6 thé gitp doanh nghiép duy tri su 6n dinh dai han. Viéc giam thai carbon hay
st dung nang lugng tdi tao giup doanh nghiép bao vé méi trudng va giam chi phi van hanh trong dai han.



Thu hiit lao déng chét lugng cao

Thé& hé lao dbng tré hién nay rat quan tdm dén céac gid tri ESG khi lua chon ngi lam viéc. Doanh nghiép
chd trong dén ESG c6 thé thu hit dudc nhitng nhéan vién tai nang, déng thai gilt chdn nhan vién lau dai
nhd vao mot moi trudng lam viéc tich cuc va co trdch nhiém xa hdi. Cac chinh sach phuc Igi cho nhan
vién, binh dang gidi, phét trién nghé nghiép va méi trudng lam viéc an toan, lanh manh 1a nhiing yéu t6
quan trong trong chién lugc ESG. Diéu nay tao nén tang gan két 1au dai gilia lac déng chét lugng cao va
doanh nghiép.

Tiét kiém chi phi va tang hiéu qua san xuéat

Giam thiéu rui ro méi trudng cé thé giup doanh nghiép giam chi phi van hanh, chdng han nhu tién dién,
nudc hay chi phi xr ly chat thai. Cai thién quy trinh quan tri doanh nghiép théng qua viéc nang cao tinh
minh bach, giam thiéu r0i ro phdp ly va tdng cudng su tham gia clia cac bén lién quan cé thé nang cao
hiéu qua hoat déng téng thé.

Han ché rui ro va tuan tha phap ly

Thuc hién ESG gitp doanh nghiép giam thiéu cac rdi ro phép ly va tai chinh. Cac doanh nghiép tuan tha
céc quy dinh va chinh sdch vé méi trudng, xa hoi va quan tri c6 thé tranh dudc cac khoan phat, cac vu
kién hodc cédc van dé phép ly lién quan. Chu trong vao ESG ciing gilp doanh nghiép chuén bi t6t hon
cho céc thay déi trong ludt phdp va chinh sach, dac biét 1a khi nhiéu quéc gia dang dua ra cac quy dinh
nghiém ngat han lién quan dén bao vé mdi trudng va quyén Igi cua cdéng dong.

Tang kha nang ti€p can ngudn vén va dau tu

C4c nha dau tu hién nay dac biét chi trong dén céc yéu t6 ESG khi quyét dinh dau tu. Cac doanh nghiép
thuc hién t6t ESG c6 kha nang thu hat dau tu cao hon va cé ty suét sinh I8i 6n dinh hon trong dai han.
Céc quy dau tu bén viing va cac nha dau tu cd nhan dang tim ki€ém nhiing doanh nghiép cé chién lugc
ESG rd rang, béi ho tin rdng nhiing doanh nghiép nay it rii ro hon va c6 kha nang phat trién bén viing
trong dai han.

Tang cudng su d6i mdi va séng tao

Céc doanh nghiép chi trong dén ESG thudng khuyén khich ddi méi sdng tao trong cdc san pham, dich
vu va quy trinh. Viéc dau tu vao céng nghé xanh, cai ti€n quy trinh san xudt hay séng tao cdc san phdm
than thién véi méi trudng c6 thé ma ra cd hdéi mdi va tang trudng cho doanh nghiép.

Nang cao su gan két véi cong ddng va céc bén lién quan

Cac hoat dong ESG gilp doanh nghiép xay
dung méi quan hé gdn bo va hdp tac lau dai
véi cdng dbng, chinh pha, va déi tac. Diéu nay
khéng chi nang cao gié tri thuong hiéu ma con
giup doanh nghiép tao ra nhiing tac dong tich
cuc cho xa hoi.

Tém lai, thuc hién ESG khéng chi la mét xu
huéng, ma la mét chién lugc kinh doanh dai
han, giip doanh nghiép phat trién bén viing,
gidm thiéu rdi ro va mé ra co héi dau tu méi.
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